
Bordeaux, le 17 octobre 2016

FINANCES PUBLIQUES LIQUIDEES ?
Usagers sacrifiés !!

Des milliers d'emplois supprimés en 12 ans aux Finances Publiques  et des moyens budgétaires
en chute libre. Résultat   :

• les  horaires  d'ouverture  des  guichets  diminuent  (plusieurs  jours  de  fermeture
hebdomadaire)

• 8  Trésoreries  ont  déjà  fermé  en  Gironde,  encore  2  en  2016  et  des  services  vont
disparaître, 

• les files d'attente s'allongent,
• plus de contact téléphonique possible avec les services de proximité mais un Centre de

contact basé à VALENCE (DROME) pour tous les usagers de Gironde  !
• Bientôt des accueils personnalisés sur  rendez-vous pris sur internet !!

Nous, usagers,  réclamons des moyens humains suffisants pour un accueil  de proximité de
qualité et des horaires d'ouverture suffisants pour nous accueillir et répondre à nos besoins légitimes
de renseignements, à nos demandes et d'être accompagné par des techniciens et non des ordinateurs ou
une relation virtuelle !
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